
ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ 
для получения страховой выплаты по рискам 
«Медицинские расходы» и «Медико-транспортные расходы»

ОБЩИЕ ДОКУМЕНТЫ

В СЛУЧАЕ МЕДИЦИНСКИХ РАСХОДОВ

Заполненное Заявление по форме Страховщика о наступлении страхового случая и 
приложения к нему (при наличии).
В заявлении необходимо указать данные о заявителе, включая контактную информацию,  
данные о застрахованном и о событии, полные банковские реквизиты.
Договор страхования (страховой полис) или его копия.
Документ, удостоверяющий личность Заявителя, Застрахованного и выгодоприобретателя 
(получателя) по договору страхования. 
Копия заграничного паспорта Застрахованного лица (первая страница и страница с 
отметками о пересечении границы Российской Федерации в сроки происшествия страхового 
события).

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ДОКУМЕНТЫ:

Оригиналы документов, подтверждающие факт оплаты за лечение, медикаменты и прочие услуги 
(штамп об оплате, подтверждение банка о перечислении суммы или кассовый чек).
Оригинал справки-счета из медицинского учреждения с указанием ФИО пациента, диагноза, даты 
обращения, продолжительности лечения; с перечнем оказанных услуг с разбивкой их по датам и 
стоимости, с итоговой суммой к оплате — для возмещения расходов за лечение.
Оригиналы выписанных врачом в связи с данным заболеванием рецептов со штампом аптеки и 
указанием стоимости каждого приобретенного медикамента — для возмещения расходов за 
медикаменты.
Оригинал направления, выданного врачом на прохождение лабораторных исследований, и счет 
лаборатории, с разбивкой по датам, наименованиям и стоимости оказанных услуг — для возмещения 
расходов за лабораторные исследования.

В СЛУЧАЕ МЕДИЦИКО-ТРАНСПОРТНЫХ РАСХОДОВ
Документы, подтверждающие факт оплаты за услуги транспортировки (такси, скорая медицинская 
помощь и пр.) Застрахованного лица (штамп об оплате, подтверждение банка о перечислении 
суммы или кассовый чек).
Документы, подтверждающие факт оплаты за услуги сопровождения Застрахованного лица при 
транспортировке (если такое сопровождение предписано лечащим врачом), штамп об оплате, 
подтверждение банка о перечислении суммы или кассовый чек. 
Документы, подтверждающие факт оплаты за услуги проведения поисково -спасательными 
мероприятиями (договор оказания услуг и штамп об оплате и/или подтверждение банка о 
перечислении суммы и/или кассовый чек).
Документы, подтверждающие факт оплаты за транспортировку тела или кремацию, оформление 
документов (договор оказания услуг и штамп об оплате и/или подтверждение банка о 
перечислении суммы и/или кассовый чек).

Все передаваемые в адрес Страховщика документы на иностранном языке должны быть 
переведены на русский язык и заверены!
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